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1 Apresentacao

O novo ciclo da ciéncia brasileira, que se iniciou com a globalizacdo da
informacgéo inserindo-se no cotidiano de nossas vidas, esta sendo fortemente
influenciado pela informatica. Ferramentas de automacdo e aplicativos,
programagao de computadores, redes de computadores, tecnologias de banco
de dados e multimidia e processamento eletrdnico de documentos estéo,

definitivamente, inseridas em nosso dia-a-dia.

As transformacdes ocorridas no mercado de trabalho com base no
desenvolvimento tecnolégico exigem uma mudanca de mentalidade em relacao

as estruturas académicas dos cursos de Educacao Profissional.

De acordo com a Resolugdo CNE/CEB n.? 4, de 12/99, a caracterizagao
da Area Profissional de Informatica compreende atividades de concepcao,
especificagdo, projeto, implementagéo, avaliacdo, suporte e manutengdo de
sistemas de tecnologias de processamento e transmissdo de dados e
informacdes, incluindo hardware, software, aspectos organizacionais e
humanos, visando a aplicagbes na producao de bens, servicos e

conhecimentos.

A proposta de matriz curricular do Curso Técnico em Redes de
Computadores, pertencente a Area de Informatica, esta alicercada na analise
do processo de trabalho, garantindo, assim, uma formagédo profissional

baseada no desenvolvimento de competéncias e habilidades.

Junto com o capital e as pessoas, chegam também novas tecnologias,
novas idéias e modelos de gestdo. Vale a pena conhecé-los. Eis um desafio
que esconde grandes oportunidades para quem deseja manter-se em dia com
as novas tendéncias e tecnologias, sem deixar de lado o aprendizado reflexivo-
pratico para saber fazer sem esquecer o conhecimento cientifico que embasa o

tecnologico.



2 Justificativa

Cada vez mais, as organizacdes dependem da informatica para
alcancarem seus objetivos no competitivo mundo globalizado. Na informatica,
as redes de computadores, aliadas as informacdes geradas por diversos
sistemas, sao vitais tanto para o funcionamento interno das diversas
organizagdes, quanto para o seu relacionamento com o resto do mundo. O
crescimento da Internet — rede mundial de computadores — tornou essa
dependéncia ainda maior. A Internet criou oportunidades de negocios e tornou
ainda mais relevante, para as empresas privadas e as instituicdes publicas,
conectar-se a um universo totalmente novo, com novas oportunidades de lucro

e crescimento.

A PAER (Pesquisa da Atividade Econémica Regional) do Rio Grande do
Sul, realizada em 1999, apresenta evidéncias de que, na industria, “ha

oportunidades para a expansdo da Educacédo Profissional, na Informatica".
Em relacao a informatica nas industrias a pesquisa aponta que:

e “90% das unidades industriais, responsaveis por 95% dos

trabalhadores, sdo usuarias de microcomputadores”;

* “60% das unidades industriais utilizam micros em rede (intranet), o

que evidencia grau avangado de uso de ferramentas de Informatica”;

e “44% das unidades industriais, correspondendo a 64% do pessoal
ocupado, sdo usuarias de equipamentos de automacao industrial”;

e “82% das unidades industriais que pretendem realizar novos
investimentos avaliam que eles ocorrerdo na aquisicdo de

equipamentos de Informatica e telecomunicagoées’.

Em relagdo a atividade industrial no RS, a PAER ainda conclui que “as
perspectivas de investimento apontadas, com énfase em determinadas
divisées, aliadas a progressiva difusdo de equipamentos baseados em
tecnologias da informacdo, ajudam a explicar por que, na avaliagdo das
empresas, devera ocorrer um crescimento da demanda por profissionais que

atualmente sdo consideradas escassos no mercado de trabalho gaticho’.

A PAER, no que diz respeito ao setor de servigos, apresenta que “a



maior concentragcdo de prestagao de servigos na regido metropolitana de Porto

Alegre ocorre nos segmentos mais dindmicos do setor, a saber, atividades de

Informatica — 88% das unidades pesquisadas, que representam 94% do

pessoal ocupado — e servigos técnicos as empresas — 65% das unidades, que

representam 75% do pessoal ocupado”.

Além disso, a pesquisa aponta que:

“o0 uso de microcomputadores é bastante disseminado nos segmentos
de telecomunicagoes, Informatica e servicos técnicos as empresas,

estando presente em 100% das unidades”’;

“nas atividades de Informatica ha um microcomputador por pessoa e
nos servicos técnicos as empresas ha um microcomputador para cada

2 pessoas’;

“varias unidades procuravam diversificar e ampliar a oferta de
servicos, ao mesmo tempo em que buscavam ampliar seu nivel de

informatizagcdo”;

“no periodo compreendido entre os anos de 1996 e 1998, 61% das
unidades aumentaram a oferta de servicos, 72% das unidades
ampliaram sua capacidade de atendimento e 82% das unidades

informatizaram suas rotinas administrativas”;

“65% das unidades realizaram investimentos tendo em vista a

informatizagéo de suas atividades operacionais”;

‘o segmento em que mais cresceu o numero de trabalhadores foi o
de atividades de Informatica, seguido pelos de alojamento e

alimentagdo, manutencgao e reparo, e saude”.

Tudo isso justifica amplamente a existéncia de um curso para formar

profissionais da Area de Informatica que atuem especificamente nas questdes

pertinentes as Redes de Computadores.



3 Objetivos

O objetivo desse curso é o de formar profissionais com profundos
conhecimentos de  informatica, com capacidade de  aprender
permanentemente, com raciocinio l6gico que lhes permita a compreensao e
resolucdo de problemas, e com a percepcédo da necessidade do trabalho em
equipe. Além disso, pretende-se capacitar os alunos a mobilizar e articular
com pertinéncia conhecimentos, habilidades e valores em niveis crescentes de
complexidade, na sua area especifica de atuacdo. Enfim, a Escola Técnica da
UFRGS quer preparar pessoas capazes de participar de equipes de
profissionais indispensaveis no mundo atual, caracterizado pela crescente

busca por conhecimento e novas tecnologias e pela intensa conectividade.

Ao concluir o Curso, os alunos estardo aptos a participar do
planejamento, instalacdo, manutencdo e administracdo das redes de
computadores, bem como utilizar as diversas ferramentas computacionais
existentes no mercado.



4 Requisitos de acesso

O ingresso no curso é feito mediante Exame de Selecdo, no qual sédo
aferidos conhecimentos do Ensino Médio, constituindo-se como requisito
fundamental para a matricula no Curso Técnico de Redes de Computadores a
comprovagdo de conclusdao do referido Ensino Médio. Os conteudos
especificos das provas sdo divulgados quando da publicagdo do Manual do
Candidato para cada Exame de Selecao.

Tendo sido classificado no processo de selegdo, o candidato devera
realizar todas as etapas da matricula, nas datas estabelecidas pelo Calendario

de Matricula, sob pena de perder a sua vaga.

A partir do 2° semestre do curso, com o objetivo de preencher todas as
vagas ofertadas, é possivel o ingresso extra-exame de selecdo de acordo com
regulamentacdo do Conselho Técnico Pedagdégico da Escola e normatizacao

da prépria Universidade.



5 Perfil profissional de conclusao

O Técnico em Redes de Computadores é um profissional capaz de
projetar, construir, operar, manter e administrar uma rede de computadores, em

conjunto com uma equipe de trabalho.

Mais especificamente, este técnico deve:
a
b

) executar instalagdes de software;
)

c) planejar, montar e administrar redes de computadores;
)
)

operar os servigos e fungcdes do sistema operacional;

d
e

instalar servidores de rede e servigos;
escolher protocolos e tecnologias de rede adequados a solugédo dos

problemas que Ihe sdo postos.

Este profissional atuard em empresas publicas e privadas, nos setores
de tecnologia da informacéao e fara parte de equipes de trabalho formadas por

outros técnicos e analistas de sistemas.



6 Organizacao curricular

O curriculo esta estruturado em quatro etapas. Cada etapa apresenta
um conjunto de competéncias necessarias para o desempenho das tarefas de
um Técnico em Redes de Computadores. A carga horaria total é de 1200
horas (1440 horas/aula), acrescidas de 300h de estagio. Cada etapa
corresponde a um semestre, no qual sdo desenvolvidas 300 horas (360
horas/aula). O aluno faz jus ao diploma na medida em que adquirir todas as

competéncias do curriculo e cumprir 0 estagio curricular obrigatorio.

As competéncias que formam o curriculo, por semestre, a carga horaria
utilizada para desenvolvé-las, bem como as habilidades e bases tecnoldgicas

relacionadas a cada uma sao:

Semestre |

1) Conhecer a estrutura dos computadores, bem como seus acessorios e

componentes. (30h)
a) Habilidades
i) Identificar a estrutura fisica do computador.
i) Utilizar os recursos de hardware do computador.
iii) Identificar a estrutura l6gica do computador.
b) Bases tecnolégicas
i) Introducéo a informatica
i) Estrutura interna dos computadores
i) Softwares

2) Resolver problemas utilizando as potencialidades das planilhas
eletronicas. (30h)

a) Habilidades

i) Distinguir as fungdes das planilhas eletrbénicas.



i) Delimitar os problemas que podem ser resolvidos com planilhas

eletrénicas
i) Utilizar planilhas eletrénicas
b) Bases tecnolégicas
i) Planilhas eletronicas atuais.

Desenvolver aplicacoes simples com ferramentas que utilizam banco
de dados. (30h)

a) Habilidades

i) Distinguir as funcbées dos Sistemas Gerenciadores de Bancos de
Dados (SGBD).

i) Utilizar as fungbes basicas de um SGBD.
b) Bases tecnoldgicas

i) Conceito de BD

i) BD Relacional

i) Introducao a SQL

Operar e selecionar o sistema operacional de acordo com as

necessidades. (60h)
a) Habilidades
i) Utilizar as ferramentas do sistema operacional.
ii) ldentificar as diferencas entre sistemas operacionais.

iii) Configurar programas e sistemas operacionais de acordo com as

necessidades do usuario.

iv) Adequar programas e sistema operacional as necessidades do

usuario.
b) Bases tecnolégicas
i) Conceitos gerais de sistemas operacionais

ii) Sistemas operacionais da atualidade
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Aplicar técnicas de logica de programacao para solucao de problemas.
(60h)

a) Habilidades
i) Distinguir ferramentas de l6gica de programacao.
ii) Utilizar ferramentas de I6gica de programacao.
iii) Resolver problemas de légica de programacgao.
b) Bases tecnoldgicas
i) Légica de programagéao
ii) Ferramentas para légica de programagao
iii) Programas tipicos

Articular comunicacao técnica com expressao escrita em lingua

inglesa. (60h)
a) Habilidades

i) Ler artigos técnicos em inglés.

i) Compreender manuais técnicos na lingua inglesa.
b) Bases tecnoldgicas

i) Gramatica da lingua inglesa

i) Vocabulario especifico da lingua inglesa

Aplicar a estrutura de linguagens para Internet e ferramentas de
desenvolvimento de paginas Web. (30h)

a) Habilidades

i) ldentificar as tecnologias para desenvolvimento de aplicacdes para a

Internet.
i) Criar paginas para Internet.
b) Bases tecnolégicas
i) Conceitos programacao para web

i) Tecnologias para codificacao de paginas



Semestre |l
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1) Desenvolver algoritmos através de divisao modular e refinamentos

sucessivos. (60h)

a) Habilidades

i) Utilizar modelos na representacéo de problemas.

i) Utilizar pseudocédigos na solugéo de problemas.

iii) Utilizar ferramentas na solucéo de problemas.
b) Bases tecnoldgicas

i) Estrutura de programacao

i) Linguagem de programagao
Instalar e configurar sistemas operacionais. (30h)
a) Habilidades

i) Utilizar programas de instalacao.

ii) Efetuar atividades de copias de seguranca e restauracao de dados.

iii) Utilizar ferramentas de configuragdo do sistema operacional.

b) Bases tecnoldgicas

i) Sistemas operacionais da atualidade

Conhecer os protocolos de redes e os equipamentos de comunicacao

dados. (30h)

a) Habilidades

i) Utilizar servigos disponiveis nas redes de computadores.
i) Configurar sistema operacional cliente para trabalhar em rede.

iii) Colocar em funcionamento uma pequena rede de computadores.

b) Bases tecnolégicas
i) Conceitos de redes de computadores

i) Redes IP
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i) LANs
iv) Tecnologias de redes

4) Apresentar solugcbes para a montagem e manutencdo de
microcomputadores. (60h)

a) Habilidades

i) Aplicar as solugbes selecionadas para corrigir as falhas no

funcionamento dos computadores, periféricos e softwares.

ii) Instalar e configurar computadores e seus periféricos utilizando
softwares e ferramentas de montagem e conexdo de suas partes,

interpretando orientagées dos manuais.
b) Bases tecnolégicas
i) Arquitetura de computadores

5) Conhecer as necessidades elétricas de um sistema computacional.
(30h)

a) Habilidades

i) Conhecer as caracteristicas elétricas fundamentais para instalagao
de computadores.

i) Conhecer as caracteristicas elétricas fundamentais para instalacao

de uma rede de computadores.
b) Bases tecnoldgicas
i) Eletricidade Aplicada
i) Dimensionamento de condutores elétricos
iii) Aterramento de sistemas elétricos
iv) Sistemas para-raio
v) Condicionamento de energia
vi) Protetores de sistemas elétricos

vii) Projeto elétrico em redes de computadore
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Utilizar as principais técnicas e ferramentas para apresentacées em
publico. (30h)

a) Habilidades

i) Fazer uso de equipamentos e recursos para elaborar apresentacdes

eficientes.
ii) Aplicar técnicas de apresentagdao em publico.
b) Bases tecnoldgicas
i) Didatica
i) Ferramentas de apresentacao

Articular comunicacao técnica com expressao escrita em lingua

portuguesa. (30h)
a) Habilidades

i) Redigir manuais de utilizacdo de programas e operacdo de

equipamentos de informatica.

ii) Redigir propostas técnicas.

iii) Redigir relatérios, memorandos, manuais.
b) Bases tecnoldgicas

i) Redacao técnica
Aplicar os principios basicos de contabilidade. (30h)
a) Habilidades

i) Elaborar o plano de contas.

i) Calcular o processo de movimentacdo dos estoques e seus

coeficientes.
iii) Aplicar os conhecimentos para usufruir dos beneficios da lei.
iv) Elaborar a declaracao de ajuste do imposto de renda.

v) Interpretar com base nos registros contabeis, informagdes sobre
movimento dos estoques, contas a pagar e receber, imobilizacdes,

movimentac¢ao de vendas, compras e servigos.
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vi) Controlar os estoques, no que toca a sua movimentacao fisica.

vii) Elaborar planilhas de controle dos estoques, calculando o seu giro e

avaliar sua posicao (ponto minimo e demais controles).

viii)Entender o funcionamento dos documentos, sua utilizagcdo, seus

aspectos juridicos e preenchimento; efetuar pesquisas de seguros.

ix) Aplicar a legislacdo basica sobre o0s seguros mais usuais e suas

implicagoes.
b) Bases tecnoldgicas

i) Organizagdo Empresarial.

Semestre Il

1) Traduzir o modelo de dados conceitual para a linguagem de definicao
do banco de dados e utilizar a linguagem do banco para a manipulacao
dos dados. (60h)

a) Habilidades

i) Ultilizar linguagens para manipulacao de dados nos diversos modelos
de SGBD (Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados — relacional,

orientado a objetos, outros), incluindo aplicagdes cliente-servidor.

ii) Utilizar os conceitos de banco de dados.
iii) Analisar criticamente produtos e tecnologias.

b) Bases tecnolégicas
i) Modelos de bancos de dados (relacionais, orientados a objetos, etc.)
i) Linguagem SQL

2) Planejar a estrutura fisica de uma rede de computadores. (45h)
a) Habilidades

i) Escolher os equipamentos de comunicag¢ao de dados para uma rede

de computadores.

ii) Escolher os componentes fisicos para uma rede de computadores.
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iif) Desenhar o esquema fisico de uma rede de computadores.
b) Bases tecnolégicas
i) Cabeamento Estruturado em Cabo Metélico
i) Cabeamento Estruturado em Cabo de Fibra Optica
i) Montagem Fisica de Rede Estruturada (Metalica e Optica )
iv) Certificacdo de Rede (Metalica e Optica )
v) Projeto de Rede com Cabeamento Estruturado
3) Planejar roteamento de uma rede de computadores. (60h)
a) Habilidades

i) Escolher o esquema de roteamento mais adequado para uma rede
de computadores.

i) Avaliar os protocolos de roteamento e utiliza-los conforme a

necessidade.
iif) Configurar roteadores.
b) Bases tecnoldgicas
i) Tipos de roteamento
i) Protocolos de roteamento
4) Realizar projetos de redes de computadores. (60h)
a) Habilidades
i) Utilizar tecnologias de conexao de WAN para projetar uma rede.

i) Determinar a melhor solucdo para um projeto de rede de longa

distancia.
b) Bases tecnoldgicas
i) Protocolos para WANs
i) Servigos publicos para WANs

5) Identificar aspectos humanos necessarios ao desempenho de
atividades interpessoais. (15h)
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a) Habilidades

i) Desenvolver a capacidade de comunicar-se com eficacia, relacionar-

se com colegas e ser empatico.

i) Compreender a importancia dos processos de comunicagao no
interior das organizacoes e exercitar com eficacia as relacdes

interpessoais.

iii) Aprender a conviver com idéias e atitudes diferentes das suas e
adequar as suas idéias, seus valores ao restante da equipe.

iv) Saber criticar construtivamente.
b) Bases tecnoldgicas
i) Sociologia
6) Aplicar principios ergonémicos no ambiente de trabalho. (15h)
a) Habilidades
i) Conhecer os problemas de saude associados a profissao.

ii) Conhecer as técnicas para evitar os problemas de saude associados
a profisséo.

iii) Conhecer a legislacao relativa a saude no trabalho.
b) Bases tecnolégicas

i) Ergonomia

ii) Legislag@o para saude no trabalho

7) Instalar os sistemas operacionais utilizados em redes de
computadores. (45h)

a) Habilidades
i) Identificar o melhor sistema operacional de rede para cada situacao.

i) Conhecer as particularidades de instalacao cada sistema operacional

utilizado em redes de computadores.
b) Bases tecnolégicas

i) Sistemas operacionais da atualidade
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Semestre IV

Instalar e configurar servicos para redes de computadores. (60h)

a) Habilidades
i) Selecionar os servigcos de rede necessarios para uma organizacao.
ii) Instalar os servicos de rede nos diversos sistemas operacionais.

iii) Configurar os servicos de rede de acordo com as necessidades da

organizagao.
b) Bases tecnoldgicas
i) Servigos de rede

Administrar os sistemas operacionais utilizados em redes de
computadores. (60h)

a) Habilidades

i) Configurar os sistemas operacionais utilizados em redes de

computadores.

i) Realizar a manutengdo dos sistemas operacionais utilizados em

redes de computadores.
b) Bases tecnoldgicas
i) Sistemas operacionais da atualidade
Conhecer tecnologias e produtos de redes da atualidade. (60h)
a) Habilidades
i) Conhecer o mercado de redes de computadores.
i) Conhecer a evolugao tecnoldgica das redes de computadores.

iii) Estar preparado para optar por novas tecnologias, a medida que elas

surgem.
b) Bases tecnoldgicas

i) Tecnologias de ponta
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4) Gerenciar redes de computadores. (60h)
a) Habilidades
i) Conhecer os protocolos de geréncia de rede.
ii) Utilizar os produtos de geréncia de rede.
iii) Administrar a seguranca de uma rede de computadores.
b) Bases tecnoldgicas
i) Protocolos de geréncia de redes
i) Ferramentas de geréncia de redes
iii) Técnicas de seguranca de redes
iv) Ferramentas de seguranca de redes
5) Desenvolver aplicacoes baseadas em Server-side scripts. (60h)
a) Habilidades
i) Identificar as alternativas para desenvolvimentos de aplicagbes WEB.
i) Programar em linguagem para server-side script.
b) Bases tecnoldgicas
i) Conceitos de Server-side script

i) Linguagem para Server-side script

Importante: o estagio somente podera ser realizado a partir do segundo

semestre do curso.
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7 Estagio Curricular

O Estagio Curricular, compreendido como atividade afinada com o perfil
profissional definido pelo curso, constitui-se em etapa fundamental na formacao
do aluno e em etapa obrigatéria para a obtencao do diploma. Apresenta carga-
horaria de 300 horas e tem por objetivo fundamental a aplicacdo das

competéncias e habilidades adquiridas pelo aluno em sua formacao técnica.
Os critérios estabelecidos para a realizagdo do estagio curricular s&o:

a) o aluno poderd iniciar o estagio apds ter concluido com aproveitamento
o primeiro semestre do curso e estiver matriculado e cursando pelo

menos 50% das competéncias de um dos semestres subsequentes;

b) o estagio podera ser realizado em instituicdes e empresas publicas e

privadas, incluindo a propria universidade.

O Estagio Curricular é pratica pedagégica realizada sob orientagdo de
professor e supervisdo da instituicAo publica ou privada que acolhe o
estudante. E o professor orientador que realiza a avaliagdo do estagio baseado
no acompanhamento continuo do aluno através de documentos de avaliagéo
definidos pelo préprio curso e aprovados pelo Conselho da Escola. Nos casos
em que o aluno ndo atinge os objetivos do estagio o mesmo deve ser realizado

novamente, apos realizagdao de matricula.

Na impossibilidade de realizacdo de estagio na modalidade
convencional, o aluno, com o acompanhamento do professor, pode

implementar um projeto que concretize ou simule uma experiéncia profissional.

O estagio é regulado pelo Programa de Estagios da Escola, aprovado
pelo Conselho Técnico Pedagdgico em consonancia com a legislacdo vigente e
todas as normas deste programa devem ser seguidas.
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8 Critérios de aproveitamento de conhecimentos e

experiéncias anteriores

De acordo com a legislacao vigente, o aluno podera requerer, no inicio
do semestre, em periodo agendado pelo Calendario Escolar, aproveitamento
de estudos e de conhecimentos adquiridos em cursos realizados parcialmente
ou ja concluidos noutras instituicbes de ensino. Para tanto, devera protocolar
seu pedido na Secretaria da Escola, anexando a documentagdo comprobatdéria
que atenda as normas definidas pelo Conselho Técnico Pedagdgico da Escola
Técnica.

O aluno podera, também, requerer aproveitamento de experiéncias
anteriores, oriundas do mundo do trabalho em diferentes instituicoes
(sindicatos, ONGS, empresas, por exemplo, conforme Parecer
16/99/CNE/CEB). O aproveitamento dar-se-a mediante prova tedérico-pratica,
de acordo com a competéncia, que sera aplicada em data definida pelo curso
dentro de periodo estipulado no calendario escolar.
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9 Critérios de avaliacao

O registro da avaliacao final de cada competéncia € expresso pelos
conceitos Apto e Em Curso, com os quais a Escola traduz, para a sociedade, a

constituicdo ou ndo dessas competéncias pelo aluno.

A avaliagdo da aprendizagem é continua e cumulativa, considerando a
articulacdo entre as competéncias (saberes) profissionais, as habilidades
(saber fazer), o comportamento do aluno (saber ser) e o perfil profissional de

conclusao do curso.

7

O processo avaliativo € implementado regular e sistematicamente,
utilizando-se de instrumentos diversos, que possibilitam trabalhar e observar os
aspectos cognitivos, afetivos e psicomotores da aprendizagem, entre outros.
Os professores podem utilizar variados instrumentos de avaliagdo com a
finalidade de analisar o aproveitamento obtido pelo aluno nas multiplas
competéncias que compdem as etapas de sua formacao profissional. Como
exemplos, podem ser citados: trabalhos individuais e em grupos, seminarios
tematicos, provas tedricas e praticas, relatérios, observacbes em diferentes

ambientes de aprendizagem, projetos, visitas técnicas e auto-avaliacao.

Por tratar-se de um curso presencial, é exigida a freqiiéncia minima de
75% nas atividades desenvolvidas no semestre, sob pena de ter comprometido
todas as competéncias do periodo. Além disso, o0 aluno que ultrapassar o
percentual de 25% de faltas em uma determinada competéncia sera

considerado Em Curso na mesma.

Os alunos com dificuldade na aquisi¢do das competéncias e habilidades
necessdarias para o desempenho profissional esperado poderdo realizar as
atividades alternativas de orientagdo da aprendizagem, em sala de aula ou em
laboratério, indicadas no Conselho de Curso efetuado na primeira metade do

semestre.

Os alunos que, ainda assim, que nao forem considerados aptos em uma
competéncia no final do semestre, devem desenvolvé-la a partir de nova
matricula no semestre seguinte, de acordo com a sua oferta regular. Cabe aos
professores do curso definirem a forma como o aluno adquirira a competéncia:

se este devera cursar todo o semestre novamente, ou se recebera orientacao
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especifica do professor responsavel, indicada na ata do Conselho de Curso

final.
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10 Instalacoes e equipamentos

Para o Curso Técnico de Redes de Computadores sdo garantidos todos
0S recursos necessarios para o desenvolvimento do programa: salas de aula
com flexibilidade para as diversas atividades e metodologias de trabalho
(individual e em grupo); recursos visuais como TV, video, projetores multimidia,
retroprojetor, biblioteca atualizada permanentemente com livros, revistas,
periodicos, videos, jornais entre outros recursos; biblioteca virtual; salas para

conferéncias e seminarios.

Da mesma forma, sdo garantidos os laboratérios de microcomputadores
com configuragbes minimas necessérias para o desenvolvimento das

competéncias de cada etapa.
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11 Pessoal docente e técnico

O pessoal docente corresponde a professores selecionados por
concurso publico (professor efetivo) ou por selecdo simplificada (professor
substituto) conforme as normas da Universidade Federal do Rio Grande do Sul
e a lei federal que rege as Universidades e Escolas Técnicas vinculadas e as
necessidades do curso. Quanto ao pessoal técnico, este é formado pelo quadro
de pessoal da Universidade Federal do Rio Grande do Sul.

A Escola conta, atualmente, com os seguintes professores efetivos na

area profissional de Informatica:

o Prof. Alex Martins de Oliveira
Mestrado Profissional em Sistemas de Informacgéo

o Prof. Carlos Adalberto de Campos Fernandes
Especializagdo em Analise de Sistemas

. Prof. Hubert Ahlert
Doutorado em Ciéncia da Computagéao

o Joana Adilles Silva da Cunha
Especializagdo em Ciéncia da Computacéo

o Prof. Marcelo Augusto Rauh Schmitt
Mestrado em Ciéncia da Computagao

J Prof2. Neila Maria Moussalle
Mestrado em Ciéncia da Computagao

o Prof. Roberto Cabral de Mello Borges
Mestrado em Ciéncia da Computacao

o Profé. Rute Vera Maria Favero
Graduacao em Tecnologo em Processamento de Dados

o Sérgio Alexandre Kornddrfer
Mestrado em Ciéncia da Computagao

. Prof. Vitus Klarmann

Especializagdo em Geréncia e Engenharia de Software — GES
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Além dos professores de informatica, professores de outras areas
participam de competéncias no desenvolvimento de educagéo integral. Assim,
participam do Curso professores das seguintes areas:

e Comunicacgao e Expressao;

e Ciéncias Sociais e Humanas;

e Ciéncias Exatas;

e Contabilidade;

e Educacao Fisica.
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12 Certificados de qualificacao e diploma

Este curso ndo apresenta certificados de qualificagao.

Para o aluno receber o diploma de Técnico em Redes de Computadores,
da Area Profissional de Informatica, deve completar as 1200 horas
correspondentes a todas as competéncias e, ainda, as 300 horas de estagio

curricular obrigatorio.
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266p. : il.
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including the world wide web. Portugués] 60 minutos para acessar a
internet. S&o Paulo: Berkeley Brasil, 1996. 144 p. :l.
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espontaneo]. Rio de Janeiro: Axcel Books, 1995. 204p. : il.
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Janeiro: Campus, a1986 261 p. :il.
4 exemplares

WAIT, Mitchell. VENIT, Sharyn. BURNS, Diane. Supercalc curso completo.
Sao Paulo: Ebras, 1986 251 p.
1 exemplar

WILLIAMS, Robert. Lotus 1 2 3 : aplicacdes financeiras. Sao Paulo: Ebras,
1986 200 p. : il.
1 exemplar

YOUSSEF, Antonio Nicolau. FERNANDEZ, Vicente Paz. Aulas de fisica. Sao
Paulo: Scipione, 1986 127 p. :il. (O computador na escola)
3 exemplares

A questao da Informatica no Brasil. Sao Paulo: Brasiliense, 1985 167 p.
(Estudos de poliitica cientifica e tecnoldgica ; v.10)
1 exemplar

BORGES, José Antonio dos Santos. Basic : aplicac6es comerciais. 3.ed.
Rio de Janeiro: Livros Técnicos e Cientificos, 1985 211 p. :il.
1 exemplar

FRANCA, Paulo Bianchi. Introducao ao (micro)computadores: micros,
computadores, Informatica e processamento de dados. Rio de Janeiro:
Livros Técnicos e Cientificos, 1985 122 p. :il.

4 exemplares
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KANTARIS, Noel. Manual apple incluindo basic : com aplicacoes de
arquivos em disco. Rio de Janeiro: Campus, 1985 176 p.
1 exemplar

KARSTEN, Lourival. Programas administrativos em basic sinclair. Rio de
Janeiro: Nobel,1985 141 p.
1 exemplar

LOIOLA, Caetano Roberto Araujo. Rotinas matematicas em basic para
micros. Rio de Janeiro: Campus, 1985 232 p. : il. (Software / jorge da cunha
pereira filho)
2 exemplares

MENDES, José Eduardo. Apple 1 2 3. 2.ed. Sao Paulo: Nobel, 1985 140 p. :
il.
1 exemplar

PIRAGIBE, Clelia. Industria da Informatica : desenvolvimento brasileiro e
mundial. Rio de Janeiro: Campus, 1985 282 p. : il., gréaficos
1 exemplar

POOLE, Lon. MCNIFF, Martin. COOK, Steven. Apple Il : guia do usuario.
2.ed. Sao Paulo: Mcgraw-Hill, 1985 391 p. :il.
1 exemplar

RIOS, Emerson. Organizacao da Informatica na empresa. Rio de Janeiro:
Campus, 1985. 113p. :il.
1 exemplar

SHIMIZU, Tamio. Introducao a ciéncia da computacao. Sao Paulo: Atlas,
1985 364 p. :il.
1 exemplar

Shimizu, Tamio. Processamento de dados: conceitos basicos. 2.ed. Sao
Paulo:Atlas,1985 234 p. :il.
1 exemplar

TIGRE, Paulo Bastos. Computadores brasileiros : industria, tecnologia e
dependéncia. 2.ed. Rio de Janeiro: Campus, 1985 195p. :l.

1 exemplar
YOUSSEF, Antonio Nicolau. FERNANDEZ, Vicente Paz. Linguagem basic e
programas para matematica. Sao Paulo: Scipione, 1985 288 p. :il. (O

computador na escola)
3 exemplares

Computadores para usuarios. Rio de Janeiro: Campus, 1984 4v. :il.
2 exemplares

CARVALHO, Sergio E.R. de. Introducao a ciéncia da computacao: com
watfiv e fortran. 2.ed. Rio de Janeiro: Campus, 1984 183 p. :l.
3 exemplares

CHANTLER, Alan. Técnicas e praticas de programacao. Rio de Janeiro:
Campus, 1984 127p. :il.
3 exemplares
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GONICK, Larry. Introducao ilustrada a computacao. Sao Paulo: Harper
&#38 Row do Brasil, c1984 243p.
4 exemplares

HERGET, Douglas. Basic: para aplicacoes comerciais. Rio de Janeiro:
Campus, 1984 208 p. :il.
3 exemplares

KEMBER, N.F.. Aplicacdes do computador na medicina. Rio de Janeiro:
Campus, 1984 198 p. :l.
2 exemplares

Mendes, José Eduardo. Apple 1 2 3: uma abordagem integrada dos
aplicativos. Sdo Paulo:Nobel,1984 140 p. :il.
5 exemplares

Moreira, José Americo. Brincando com o computador. Rio de Janeiro:
Campus, 1984 73 p. :il.
1 exemplar

OSBORNE, Adam. A nova revolucao industrial na era dos computadores.
Sao Paulo: Mcgraw-Hill, 1984 162p. : il.
10 exemplares

POOLE, Lon. MCNIFF, Martin. COOK, Steven. Apple Il : guia do usuario.
Sao Paulo: Mcgraw-Hill, 1984 375 p. :il.
2 exemplares

SAWUSCH, Mark. 1001 aplicacoes para o seu computador pessoal. Rio de
Janeiro:Campus,1984 325 p. :l.
1 exemplar

SCHEID, Francis J.. Computadores e programacao. Sao Paulo: Mcgraw-Hill,
1984 322 p. :il.
1 exemplar

SILVA, Heloisa Vieira da Rocha Correa. BARANAUSKAS, Maria Cecilia Calani.
DIAS, Sindo Vasquez. Introducao a programacao de computadores. 3.ed.
Rio de Janeiro: Campus, 1984 125 p. :l.

1 exemplar

TUCCI, Wilson José. Por dentro do apple : uma abordagem do applesoft.
Sao Paulo: Nobel, 1984 402 p. :il. 1 exemplar

Bohl, Marilyn.

Guia para programadores. 2.ed. Rio de Janeiro: Campus, 1983 242 p. : il.

2 exemplares

EADIE, Donald. Minicomputadores: teoria e pratica. Rio de Janeiro: Livros
Técnicos e Cientificos, 1983 236 p. : il. (Aplicagdes de Computadores)
1 exemplar

FRANCA, Paulo Bianchi. BEZERRA, Milton de  Albuquerque.
Microcomputadores: arquitetura, projeto, programacao. Rio de Janeiro:
Livros Técnicos e Cientificos, 1983 223 p. :il.

1 exemplar

MOREIRA, José Americo. Crianca também faz programas. 2.ed. Rio de
Janeiro: Campus, 1983 81 p. :il.
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1 exemplar

OSBERNO, Adam. DAVID, Bunnell. Introducao aos microcomputadores.
3.ed. Sao Paulo: Mcgraw-Hill, 1983 243 p. : il.
1 exemplar

TATCHELL, Judy. CUTLER, Nick. Coisas interessantes para fazer com um
microcomputador. Rio de Janeiro: Lutecia, 1983 47 p. :l.
1 exemplar

WAITE, Mitchell. PARDEE, Michael. O seu computador pessoal. Rio de
Janeiro: Campus, 1983, 228 p. : il.
1 exemplar

SHIMIZU, Tamio. Processamento de dados: conceitos basicos. Sao Paulo:
Atlas, 1982, 199 p. :Iil.
4 exemplares

A Informatica. Lisboa:Dom Quixote, 1981,191 p. : il. (Enciclopedia do mundo
actual; v.24)
1 exemplar

CARVALHO, Sergio E.R. de. Introducao a ciéncia da computacao: com
watfiv e fortran. Rio de Janeiro: Campus, 1981 183 p. :Il.
1 exemplar

ABATE, Antonio Carlos. NUNES, Luiz Fernando Eugenio. Lotus1-2-3. S&o
Paulo: Micro News Curso de Computagao, 1980. 159p. :il.
1 exemplar

BOCCHINO, William A.. Introducao ao processamento de dados. Sao
Paulo: Atlas, 1980 302 p. :il. (Pratica geral ; v.6)
3 exemplares

PUCCINI, Abelardo de Lima. Introducao a programacao linear. Rio de
Janeiro: Livros Técnicos e Cientificos, 1980 251 p. : il. (Aplicagbes de
computadores)

1 exemplar

Introducao aos sistemas da serie ed-300. Porto Alegre: Edisa Eletronica
Digital, 1979 42 p. :il.
1 exemplar

MAYNARD, Jeff. Programacao modular. Rio de Janeiro: Livros Técnicos e
Cientificos, 1977 96 p. :il. (Aplicagbes de computadores)
1 exemplar

SILVA, José Otavio Candido da. Computador: o que é? Como funciona?
Como usa-lo?. 3.ed. Porto Alegre: Sagra, 1977 96 p. : il.
7 exemplares



